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Dagens situasjon

« UIB har cirka 350 undervisningsrom og 86 PC-rom/PC-
stuer for studenter.

« Til sammen drifter Seksjon for brukerstgtte over 2000
student-PCer.




Dagens «utstyrsdatabase»

| A B c D E F G H I J K L

Lokasjon |Utstyrtype Modellbetegnelse  |Serienummer/ PC-navn Installasjon/ Leverander |UiB-ID ‘ Nettpunktnr. | Subnett/ IP- ‘ MAC.adresse Merket
Ngkkelnummer Garantidato adresse

Dragefjellet, JUSS:

DR:A1, R 604 PC Dell Optiplex 980 HTMLY4J DRA1155133 Dell 195441 129.177.155.133  84:2b:2b:b1:3e:a9

DR:A1, R 604 Panel CUE

DR:A1, R 604 Projektor Mitsubishi XL6600U 18.10.10 Atea

DR:A1, R 604 124-06-118D AUD AUD

DR:A1, R 604 124-06-119D AUD AUD

DR:A1, R 604 124-06-120D

DR:A1, R 604 124-06-121D

DR:A2, R 403 PC Dell Optiplex 980 FVMLY4J DRA2155134 Dell 195442 129.177.155.134  84:2b:2b:b1:3e:7a

DR:A2, R 403 Projektor Sony VPL-FE40 Impact

DR:A2, R 403 Panel CUE

DR:A2, R 403 124-06-122D VPN VPN

DR:A2, R 403 124-06-123D AUD AUD

DR:A2, R 403 124-06-124D

DR:A2, R 403 124-06-125D

DR:A3, R602 PC Dell Optiplex 760 DRA3155135 Dell 185266 129.177.155.135  00:21:9b:45:fc:a0

DR:A3, R 602 Panel CUE

DR:A3, R 602 Projektor Sony VPL-FE40 2000173 01.01.07 Impact

DR:A3, R 602 124-06-126D VPN VPN

DR:A3, R 602 124-06-127D AUD AUD

DR:A3, R 602 124-06-128D

DR:A3, R 602 124-06-129D

DR:A4, R 034 Projektor Sony VPL-CX120 18.08.09 Impact 25465

DR:A4, R 034 PC Dell Optiplex 755 FM1KX3J DRA4158144 HP 25262 129.177.158.144 00:16:17:7¢:d8:3d

DR:A4, R 034 Panel Extron MLC 104 IP

DR:A4, R 034 124-UF-UA-1010D AUD PANEL

DR:A4, R 034 124-UF-UA-1011D PC

DR:A4, R 034 124-UF-UA-1012D VPN VPN

DR:A4, R 034 124-UF-UA-1013D AUD AUD

DR:K1, R 405

DR:K1, R 405 124-04-335D AUD PANEL

DR:K1, R 405 124-04-336D 156 RPC

DR:K1, R 405 124-04-337D VPN VPN

DR:K1, R 405 124-04-338D AUD AUD




IT-avdelingens utstyrsdatabase
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% , ILagre endringcrl , IRegisfrer nytt r‘oml | Slett rom4l ,
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Hovedlayout med romdetaljer, utstyr i
rommet, merknader og servicehistorikk

(valgt utstyrstype = PC)

I Skrivil

[T-avdelingen
Layout: |Rom v]
— ROMDETALJER: — UTSTYR:
Romnr: I SH:AB l
Fakultet: HF v 2C
PCvakt-omrdde: | HF v Videokanon
Adgang: Skjerm

Kortleser (gyldig mellom 07.00- l
19.00). Bruk inngang B3.

Spesialprogramvare:

1
Yanqut tastaturoppsett l
Eclipse
MS Visio
itFont-pakkene

Sjekk rom i Syllabus

Rominfo:
Brukes til eksamen
Krever WXGA-projektor

Styringspanel
Lydforsterker

Lydmikser

JUBUALY

Produsent: Klientnavn:

Modell: IP-adresse: @
Serienummer: MAC-ndnsse:@i
e
Garanti uﬂsper: Kassert dato: :

Merknad:
DVD-spiller
05.02.2011 Jon: har installert nytt dual DVI nVidia-skjermkort
BluRay-spiller 24.12.2010 Jon: satte inn ny harddisk (500 GB)
VHS-spiller
Dokumentkamera
Neste PC
[ Overhead
Nettpunktnr. Subnett Tilkeblet enhet Dokumentasjon/tegninger:
1352420210 | AUD Styringspanel Kablingsskjenia; 01.02.2010 8]
Blokkskjema. 01.02.2010 (]
135-2A-2022D 235 PC
135-2A-2023D VPN Berbar
135-2A-2024D AUD Beerbar
Slett fil
L I |Legg til fil... l

&L

— MERKNADER:
I Dato l Kommentar
01.01.2011: Jon: nytt kateter er pa plass
05.12.2010: Jon: alt utstyr testet og ok, men det ber installeres
nytt kateter i rommet
— SERVICEHISTORIKK:

Saksnr. | Tema Dato

167254 | Ny lampe til projektor 01.03.2011
167110 | Defekt nettverksuttak 25.02.2011
165023 | Lydproblemer pd Sydneshaugen skole - Aud L | 08.09.2010




Ny utstyrsdatabase realisert

Hovedside_rom - Windows Internet Explorer — (Ol x|

Fle Edit View Favorites Tools Help

)~ [ e

<7 Favorites ‘ 503 & Web Slice Gallery ~

musrot. uib.no: 4443/pls /apex,

@8 Hovedside_rom | |

IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom I
Velofal | i |
| Velg rom BC125 -1
FriterRstonts !—5
EDPCB
i Logout §
Rom og Utstyr Alt utstyr % Rapport Vedlikehold
— ROMDETALJER——————————— — UTSTYR — MERKNADER TIL ROMMET
Romar 5o 135 [oc ] videokanon | panei | noyitaier | =
Fakuitet Jus - Du harvalgt PC

PCvakt-omréde [JUS  ~ Produsent  [Dell =] Kiientnawn [
Adgang Modell [Optiplex 760 =] IP-adresse [1201778791
;I Serienummer IW MAC-adresse I—
= UiBID [te2308
Rominfo Leverander [Dell =]
;l Garanti uﬂapeer

Merknad =

| [nrore | togre crarimger ]

Spesialprogramvare LI — SERVICEHISTORIKK

Caror- | Saknr.1 B Toma bato

— NETTUTTAK |saksnr. [Tema [Dato

LI - Nettpunktnr. Subnett Tilkoblet enhet

Overheadl 'I

I~ [o1.080D |
Siekk rommeti Svilabus r |0‘I 059.D I

[ I

-

[Panare § Lanre andringar

[o1.088.D

L Ll Ll L

I
I
I
— DOKUMENTASJON / TEGNINGER [o1.081.0 | |

— [oictt ek ] oy ot nettuttok | Angre ] Lagre <ndmnger
Last opp

[ [ [ [ [ [ [S3ocalintranet [va - [®100% -




Velger utstyrsvisning for rommet

/2 Update UTSTYRSTYPE - Windows Internet Explorer =] |

Fle Edit View Favorites Tools Help

@:___: = [&] https: kalmus-ot.ib.no: 4433 pls/apex/Frp

i Favorites | 5% @] Web Siice Gallery +
@ Update UTSTYRSTYPE | | %t - B - = d=n - Page - Safety - Toos - @-

IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom
Ve@ron]ﬁigqgg—_____E]

=1 & [[#2][>]].° coogle 2~

£

=

EDPCB
i Logout §
Rom og Utstyr Alt utstyr Sok Rapport Vedlikehold
PC’er
T Produsent Modell Id uiB ID Leverandsr Serienummer Garanti utleper Eier Kassert Klientnavn IP-adresse MAC-adresse 0os
I~ [oen =] [oetiplex7éo =] [192308 [Den =] [HKnLz4) [o9r12/2011 =T [129.477.87.91 [ [ =]
1-1

Add Row

Videokanoner
Lagre endringer / myit wtstye
T Produsent Modell Id uiB ID Leverandar Serienummer Garanti utleper Eier Kassert Lampetype Id

| =

1-1

r [sery =] [vercxeo =] | [ =l | =

Legg til videckanon

Annet utstyr

|| Utstyr_id Produsent Modell uUiB-D Leverandar Serienummer Garanti utlsper Eier Kassert
= [Panel  [=] [Extron =] [MLC2261F asp =] | [ = [ =1
™ [Heyttaler =] [Poik =] [atriumas = [ = [ =
I [Hoyttaler =] [Poike =] [atriumas =10 [ =10 [ =1

Done [ [ [ [N3iccalintranet 75~ "o -




Fritekstsgk

/= Hovedside_rom - Windows Internet Explorer

File Edit View Favorites Took Help

=10l x|

(1> DO
<7 Favorites | 95 @] web Slice Gallery -

&8 Hovedside_rom

Imusrot, uib.no:4443/pls /apex/FIp=

=l & |[#+ ][ |].P coogle

S

Done

%3 - BE) - (=] o=h ~ Page ~ Safety -~ Tools - @~
. i =
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom
Velg fakultet I 'I
Velg ramw |EC35 =
Fritekstsek Ikgrﬂ m
EDPCB
i Logout §
Rom og Utstyr Alt utstyr Sek Rapport Vedlikehold
I —
— ROMDETALJER —UTSTYR — MERKNADER TIL ROMMET
Romnr 50135 = = —
Fakultet Jus - Du harvalgt Heyttaler
PCvakt-omrade | JUS - Produsent IF‘oIk b
Adgang Modell IAtnum45 -
=l Serienummer I
UiB-ID |
= L nasr | -
Rominfo evera T
;l Garanti utlsper |
Merknad LI
=
L =
spesialprogramvare — SERVICEHISTORIKK
= o e oete
[ NETTUTTAK \Saksnr. Tema |Dato
=1 [l Nettpunktnr. Subnett Tilkoblet enhet
Overhead[ -] I~ [o10800 | | =1
Siekk rommet i Sullabus ' Jo1ose0 | | =1
~ [ , , B
— DOKUMENTASJON / TEGNINGER r [oiosio I I =
e [ttt merkeds | Lego ta nettuttaic | Anors | Lagrs ndringer
-

[ [ [ [ S3clocalintranet




Resultat av fritekstsgk

/— Sokeresultat - Windows Internet Explorer
Ele  Edit

I =T
View Favorites Tools Help
@@- [&7 nttps://imimusrot. uib.no: 4442 /pls /apes _flow. accept =1l & |[#2|[><| [° coogle e
¢ Favorites | 53 4] web Slice Gallery -
& sokeresultat M@ - B - [ @ - Page - Safety - Tools - @~
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom =
EDFPCB
i Logout §
Rom og Uistyr Alt utstyr Sok Rapport Vedlikehold
I — I I
Rom som inneholder sekeordet “kort™
Lager HF:117
SSSEN-B
1-2

Done

[ [ [ [ [ [ [S3tocalintranet




Avansert sgk

/= Spkeside - Windows Internet Explorer
Tools Help

Fle Edit View Favorites

=10l x|

=l & | #+|[><|].° coogle

& = [ ntms: st ubne: s2/pk apas

¢ Favorites | 5% @] Web Slic= Gallery ~

%5 - [ - [0 s - Page - Safety - Tools - @@~

&8 sokeside
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom

EDPCB
i Logout §

Sok Rapport Vedlikehold

Rom og Utstyr Alt utstyr

Fyll inn sekekriterier

c=nes
Fakultetl vl

Rominfo ||

Adgang |

PC-vakt mmrédel vl
Owerhead I 'I

Spesialprogramvare |

Merknad |

Senenummerl

moden [ =]
uiB D |
Elerﬁ
usyr[ =]
Produsent Iﬁ
Leverandsr Iﬁ

Klientnavn |

IP adresse |

MAC adresse |

Status Globalviewer |

Lampetype I 'I
os I 'I

Neﬂpunldnrl

Suhnetl

TllkubletEnhetl 'I

Done

[ [ [ [ [ [ [S3ocalintranet [¥a - [# 100%




Fyller inn sgkekriterier

Sekeside - Windows Internet Explorer =1 |
Eile Edit  View Favorites Tools Help
@@ = [&] httos: /kalmusrot. uib.no: 4443 pls fapes/f2p :24:375 1:NO:24,25: =1 *2 ||| [ 2 cocgle 2 |-
¢ Favorites | 53 4] web Slice Gallery -
& sokeside | M@ - B - [ @ - Page - Safety v Teols v
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom
EDFPCB
i Logout §
Rom og Uistyr Alt utstyr Sok Rapport Vedlikehold

Fyll inn sekekriterier

Fakul(ell VI

Rominfo |

~dgang [

PC-vakt umrénel =1
overhead | ~1

Spesialprogramvare |

Merknad |

SerienuensvEry

Modell [Optiplex Gx280 =]
weo[
eer[ =]
usr [ =]
Produsent| =]
Leverangar[ ||

Klientnawn [

IP adresse |

MAC adresse |

Status Globalviewer |

Lampetype | -1
os| ~1

retipunienr |

Subnet |

TllknnletEnhet| -1

A

100% -

[ [ [ [ [ [ [S3tocalintranet ¥a ~




Sgkeresultat

/= Sokeres - Windows Internet Explorer
File  Edit

View Favorites Tools  Help

g: = [&] htips: /faimusrot. uib.no: 4443 pls/apex/frp=

<7 Favorites | 553 @] Web Slice Gallery ~

& sokeres | |

=0 & |[#2][ | [ coogle

i - B -

L
i
(]

age -

Safety - Tools - @~

Rom og Utstyr Vedlikehold
—

EDPCB
i Logout

BB:A1

BBHIST1
BE:HIST2
BE:KF109F
BB:KURS3
BB:LAB (Ulr.
BB:LAB(Fl& )}
BB:LAB(lL av.
HS:B301
HS:B302

1-10

Done

[ [ [ [ [ [JLocalintranst
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Egendefinerte rapporter

= o =1

Fle Edit Wew Faverites Tools Help

¢ Favorites | 53 4] web Slice Gallery -

12012 | | Bew o
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom

NO =] *2|[ | [ coogle =

= [&] httos: //kalmusrot. uib.no: 4443/pls fapes/f2p =

Page - Safety ~ Tools ~ @@~

\{3\

EDPCB
Logout i

.

Rom og Utstyr Alt utstyr Sok Rapport
— R —

ASS:G292  MatNMat = Panel = 01-JUL-2005 = = = = = = = = = = Me
AS5:G316  MatNat = PC = 22-NOWV-2006 = = = = = = = = = = Me
AS5:G316  MatNat = Panel = 01-JUL-2008 = = = = = = = = = = Mz
AS5:G316  MatNat = “videokanon S01-2009167 01-JUL-2006 = 25237 = = = = = = = = Mz
AS5:G366  MatNat = Videokanon = 01-JUL-2005 = = = = = = = = = = Me
AS5:G386  MatNat = PC DMOHB3J 10-NOV-2007 = 25376 = = = = = = = = Mz
AS5:G366  MatNat = Fanel = 01-JUL-2005 = = = = = = = = = = Mz
ASS:G368  Mathat = PC SRVWSL2) 22 NOWV-2006 = 25322 = = = = = = = = Mz
AS5:G368  MatNat = Videokanon S01-2009156 01-JUL-2006 = 25236 = = = = = = = = Mz
AS5:G388  MatNat = Fanel = 01-JUL-2008 = = = = = = = = = = Mz
AS5:GS46  MatMat = PC HRWSL2) 22 NOW-2006 = = = = = = = = = = Me
AS5:GS46  MatNat = Videokanon 5000934 01-AUG-2008 = 187467 - = = = = = = = Mz
AS5:G546  MatNat = Panel = 01-AUG-2008 = = = = = = = = = = Mz
ABEAA Mathiat = FC AMNL34) 09-DEC-2008 = 192328 - = = = = = = = Mz
ABEAA Mathat = Videokanon S01-2008735-B 01-JUL-2006 = = = = = = = = = = Me

[ [ [ [ [ [ [S3tocalintranet




Vedlikehold - hovedside

/= Vedlikehold - Windows Internet Explorer

Fle Edit Wew Faverites Tools Help

=1 |
@1: = [&] httos: //kalmusrot. Lib.no: 4443 pls fapes/f2p =304 18: 376 = & |[#2|[ |2 cocale 2 |-
¢ Favorites | 53 4] web Slice Gallery -
& vedikehold %o - B - = @=h - Page - Safety - Tools - d@d-
IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom =
EDFPCB
i Logout §
Rom og Uistyr Alt utstyr Sek Rapport Vedlikehold
I I — I |
Vedlikehold av
© Rom
© Produsenter
© Modeller
© Leveranderer
© Lampetyper
© os
© Tilganger
Done [ [ [ [ [ | [SZiccalintanet [*a - [Rico% -




Vedlikehold av tilganger

Update TILGANGER - Windows Internet Explorer = o =1

Fle Edit Wew Faverites Tools Help

@1: = [&] httos: /kalmusrot. uib.no: 4443 pls fapes/f2p

¢ Favorites | 53 4] web Slice Gallery -

=l & *2|[ | [ coogle =

8 update TILGANGER | I i - B - [ den - Page - Safety -~ Tools - |

IT-avdelingens utstyrsdatabase for PC-stuer og undervisningsrom

EDPCB
i Logout §
Rom og Utstyr Alt utstyr Sek Rapport Vedlikehold
I — E— — —

Tilganger e

] Fullt Navn Brukernavn Tilgang

I~ [ariid Fredriksen [pfvat [2dmin =]
I~ [Bente Hellan [nafen [2amin =]
I~ [Christian Bee [edpep [2amin =]
— [Ein [elin [Agmin =]
I~ [Frode Lillestsl [rnsmn [2dmin =]
I~ [inge Togersen [stoss11 [2dmin =]
I~ [Jon Eikhaug [stoaa07 [2amin =]
I~ [maane Bergland [edmmb [Aamin =]
™~ [stig Hofr [shooss [Aamin =]
™ [wenche vardal [edpw [2amin =]
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