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- §) Alle medarbeidarar/studentar ved UiB skal

< pa brukarvenleg vis fa tilgang til relevant
elektronisk informasjon.

4 " g IT-avdelinga har ansvar for at den sentrale
Infrastrukturen for dei elektroniske
tenestene fungerer stabilt og har
tilstrekkeleg kapasitet.
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*  § IT-tryggleik
§ Nettverk infrastruktur (data og telefoni)
§ Sentrale tenarmaskiner
§ Sentral databasedrift og sikkerheitskopiering
& Administrative fellestenester
§) Fyrsteline brukarstgtte mot sentral- og fak.adm.
§ Andreline brukarstgtta mot fakultet/institutt

& Infrastruktur for IKT-basert laering

Oppgaver for IT-Avdelinga




IT-organisering ved UiB
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<4 ™ Hovedoppgaver for IT-avd. i &r 2000

<

£ Kundeorientering
< 5 Stabil drift av nettverk og servarar
§ Tryggingsarbeid
) Felles student-tilbod for UiB, NHH og HiB
§ Kompetanseutvikling/Teknologiovervaking

‘ §) Farebu flytting




Pilotprosjekt ved IT-avd. i ar 2000

§ Ny tryggingsteknologi (IDS)
£ Tynne klientar
£ Windows 2000

§ Kryptering
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« Standardisering
<

§ Standard operativsystem (Windows NT)
< § Standard PC oppsett
~ § Standard programvare for kontorstgtte og

viruskontroll

£ Sentral programvare basert pa campuslisens og
< distribuert via servar

‘ & Oracle er UiB sitt databasevalg
«

<




« 7 Sentrale UiB lisensar

§ Operativsystem

§ Antivirusprogram

§ Kontorstatteverktay
Filhandtering
Database
Tekst og Presentasjon
Rekneark

5 Vev-verktgy

§) Elektronisk post
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Prinsipp for felles programvare

5 Det sentrale IT-organet tilrar kva som bar vera
< felles programvare for UiB

§ IT- avdelinga forhandlar om lisensar
< § IT- avdelinga distribuerer programvare

§) Lisens- og distribusjonsutgifter vert dekka av
brukarmiljga
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Samarbeid sentral- lokal IT

£ Open informasjonsutveksling

£ Open meiningsutveksling

§ Klar ansvarsdeling

< § Kvart fakultet bgr utarbeida lokal IT-strategi
§ Mgte 1 IT-Forum ein gong kvart semester

< § Hyppig bruk av prosjektgrupper

§ Rotasjon av medarbeidarar
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Felles utfordringar

5 Velgja rett teknologi i hgve til oppgaver

§ Velgjarett tidspunkt for teknologiskifte

5 Totaloptimalisering ist.for suboptimalisering
< ) Felles utnytting av samla kompetanse

) Felles tryggingstiltak




Samarbeidsvinstar

.

£ Redusert ressursbruk pa rutineoppgaver

§ Meir tid til brukarstgtte mot vitsk. tilsette
~ § Meir tid til brukarstgtte mot studentane

§) Starre faglege utfordringar

§) Starre trivsel i arbeidet




